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SIEMACO - SIND EMPREG EAC (LP) LUPP (CLRCVL) D LT SR L RM TMAVPPJ AS UBL | TTH
MUNICIPIO GUARULHOS - SP, CNPJ n. 38.757.134/0001-24, neste ato representado(a) por seu
Presidente, Sr(a). JHONATAN SILVA MOURA;

E

SINDICATO DAS EMPRESAS DETURISMO NO ESTADO DE SAO PAULO, CNPJ n. 60.748.811/0001-05,
neste ato representado(a) por seu Presidente, Sr(a). CARLOS DE SOUZA SCHWARTZMANN,;

celebram a presente CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO, estipulando as condigdes de trabalho
previstas nas clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - VIGENCIA E DATA-BASE

As partes fixam a vigéncia da presente Convengao Coletiva de Trabalho no periodo de 01° de novembro de
2022 a 31 de outubro de 2024 e a data-base da categoria em01° de novembro.

CLAUSULA SEGUNDA - ABRANGENCIA

A presente Convengao Coletiva de Trabalho abrangera a(s) categoria(s) EMPREGADOS EM EMPRESAS
DE TURISMO E HOSPITALIDADE, com abrangéncia territorial em Guarulhos/SP.

SALARIOS, REAJUSTES E PAGAMENTO
PISO SALARIAL

CLAUSULA TERCEIRA - PISOS SALARIAIS - REGIME GERAL

VIGENCIA DA CLAUSULA: 01/11/2022 a 31/10/2023

Para as empresas ndo aderentes ao REPIS — Regime Especial de Pisos Salariais — a partir de 01 de
novembro de 2022, ficam estabelecidos, para a categoria profissional, os seguintes pisos salariais para
admissao de empregados em jornadas de 44 (quarenta e quatro) horas semanais:

a) R$ 1.647,00 (um mil seiscentos e quarenta e sete reais) para os empregados exercentes das fungdes
de faxineiros, office—boys, copeiras e recepcionistas.

b) R$ 1.830,00 (um mil oitocentos e trinta reais) para os demais empregados.

Paragrafo Unico — Os pisos salariais aqui estabelecidos n&o poderdo ter valores inferiores aos
estabelecidos para o salario minimo (Federal e/ou Estadual).

CLAUSULA QUARTA - REGIME ESPECIAL DE PISOS SALARIAIS - REPIS

VIGENCIA DA CLAUSULA: 01/11/2022 a 31/10/2023



Com o objetivo de conferir tratamento diferenciado as Microempresas (ME’s) e Empresas de Pequeno
Porte (EPP’s) conforme preconiza o Inciso 1X, do Artigo 170 da Constituicao Federal € a Lei Complementar
123/2006, com fundamento no principio da autonomia coletiva dos particulares, na Lei 13.874/2019 e na Lei
13.467/2017, com vistas a geragdo de emprego, renda e produtividade nas categorias econdmica e
profissional, fica instituido o Regime Especial de Piso Salarial — REPIS, que sera regido pelas normas a
seguir estabelecidas.

Paragrafo Primeiro — Para efeito do REPIS considera-se: Microempresa (ME) a pessoa juridica com
faixa de faturamento anual de até R$ 396.000,00 (trezentos e noventa e seis mil reais) e Empresa de
Pequeno Porte (EPP) a pessoa juridica com faixa de faturamento anual até R$ 5.280.000,00 (cinco
milhGes, duzentos e oitenta mil reais), independente do regime tributario e do tipo societario.

Paragrafo Segundo — Para adesdo ao REPIS as empresas enquadradas na forma do caput e paragrafo
primeiro desta clausula deveréo requerer ao SINDETUR-SP a expedicdo de CERTIFICADO DE ADESAO
AO REPIS, através de encaminhamento de formulario proprio, que devera estar assinado por representante
legal da empresa, contendo as seguintes informagdes e documentos:

| — Razao Social; CNPJ; Numero de Inscrigdo no Registro de Empresas (NIRE); Capital Social registrado na
JUCESP; Numero de Empregados; Coédigo Nacional de Atividades Econbmicas (CNAE); Enderego
Completo; Identificagdo do Socio da Empresa e do Contabilista Responsavel;

Il — Declaragao, sob as penas da lei, de que a receita auferida no ano-calendario vigente ou proporcional ao
més da declaragao permite enquadrar a empresa como Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte
(EPP) no Regime Especial de Piso Salarial -REPIS;

lll — Declaragéo, sob as penas da lei, de adesao voluntaria ao REPIS e ao cumprimento da presente
Convengao Coletiva de Trabalho, incluindo as clausulas de contribui¢gbes laboral e patronal relacionadas no
instrumento;

IV — Comprovante de recolhimento das contribuicbes patronais vencidas até a data de adeséo, de carater
retributivo das negociagdes da Convengéo Coletiva de Trabalho, devidamente previstas em normas legais e
estatutarias, bem como aprovadas em regulares assembleias;

V — Comprovante de recolhimento das contribuigdes dos empregados vencidas até a data de adeséo, de
carater retributivo das negociagdes da Convengao Coletiva de Trabalho, devidamente previstas em normas
legais e estatutarias, bem como aprovadas em regulares assembleias (informando e comprovando, se
houver, as oposicdes efetuadas pelos empregados);

VI — Comprovante de inclusdo dos empregados no sistema “bemmaisbeneficiosocial’ com efetivo
cumprimento da clausula de “AUXILIO PLANO DE ASSISTENCIA E CUIDADO PESSOAL” constante da
presente Convengao Coletiva de Trabalho.

Paragrafo Terceiro — A entrega dos documentos para comprovagado da condigdo estabelecida para se
enquadrar na condigdo de usar o REPIS sera feita por meio do site do SINDETUR-SP ou e-mail
saa@sindetursp.org.br.

Paragrafo Quarto — Atendidos os requisitos acima, o SINDETUR-SP emitira no prazo de até 15 (quinze)
dias uteis o Certificado de Enquadramento no Regime Especial de Piso Salarial — CERTIFICADO DE
ADESAO AO REPIS — com validade coincidente com a da presente Convencédo Coletiva de Trabalho, que
facultara a empresa praticar os pisos salariais com os valores diferenciados para os empregados
contratados na validade do certificado, a saber:

a) R$ 1.501,00 (um mil quinhentos e um reais) para os empregados exercentes das fungdes de
faxineiros, office—boys, copeiras e recepcionistas.

b) R$ 1.671,00 (um mil seiscentos e setenta e um reais) para os demais empregados.

Paragrafo Quinto — Em se constatando qualquer irregularidade no requerimento e/ou documentagéo
apresentada, a empresa devera ser comunicada para que regularize sua situagdo no prazo de até 10 (dez)
dias uteis.

Paragrafo Sexto — A falsidade das declaragdes ou descumprimento do compromisso do inciso Ill do
paragrafo 2°, uma vez constatados, ocasionara o imediato desenquadramento da empresa do REPIS, o
cancelamento do certificado, sendo imputado a empresa requerente o pagamento de eventuais diferengas



salariais e o cumprimento das clausulas normativas nao respeitadas, sem prejuizo do pagamento da multa
por descumprimento de clausulas normativas.

Paragrafo Sétimo — Visando proporcionar seguranga juridica para as partes envolvidas, as rescisdes dos
contratos de trabalho com vigéncia igual ou superior a 01 (um) ano dos empregados contratados com piso
salarial diferenciado pelo REPIS serdo assistidas pelo Sindicato de trabalhadores, que podera cobrar da
empresa taxa de servigo pela assisténcia ndao superior a 10% (dez por cento) do maior piso salarial do
REPIS.

Paragrafo Oitavo — Eventuais diferengas no pagamento das verbas rescisoérias serdo consignadas como
ressalvas no Termo de Rescisao do Contrato de Trabalho.

Paragrafo Nono — Nos atos de assisténcia de rescisdo de contrato de trabalho e para comprovagéo
perante a Justica do Trabalho ao direito do pagamento dos salarios de menor valor, a prova do empregador
se fara através da apresentacdo do CERTIFICADO DE ADESAO AO REPIS valido no periodo da
contratacgao.

Paragrafo Décimo — O SINDETUR-SP encaminhara ao Sindicato Profissional, no mesmo prazo do
paragrafo quarto, para fins estatisticos e de verificagdo em procedimentos de assisténcia de rescisdo dos
contratos de trabalho, cépias dos CERTIFICADOS DO REPIS expedidos em favor de cada empresa
aderente ao Regime.

Paragrafo Décimo Primeiro — As empresas que nao aderirem ao Regime Especial de Piso Salarial —
REPIS ou que tiverem o pedido de adesao indeferido ou, ainda, o Certificado cancelado, deverédo praticar os
valores dos pisos salariais estabelecidos na Clausula “PISOS SALARIAIS — REGIME GERAL".

Paragrafo Décimo Segundo — As empresas que contratarem empregados com 0s pisos salariais previstos
no Paragrafo Quarto sem o CERTIFICADO DE ADESAO AO REPIS ou com o certificado vencido ou
cancelado, ficam sujeitas ao pagamento das diferengas salariais apuradas entre o valor praticado e o valor
estabelecido na clausula “PISOS SALARIAIS — REGIME GERAL” , sem prejuizo da multa prevista para
descumprimento de Convencao Coletiva de Trabalho.

Paragrafo Décimo Terceiro — N&o sera admitida a adogdo do REPIS de que cuida a presente clausula
para o fim de redugéo salarial dos empregados com contratos ja vigentes.

REAJUSTES/CORREGOES SALARIAIS
CLAUSULA QUINTA - REAJUSTE SALARIAL

VIGENCIA DA CLAUSULA: 01/11/2022 a 31/10/2023

Os salarios dos empregados abrangidos pela presente Convencgao Coletiva de Trabalho, com data-base em
1° (primeiro) de novembro, terdo reajuste de 5,82% (cinco inteiros e oitenta e dois décimos por cento),
calculado sobre os salarios de 31/10/2022, com vigéncia a partir de 1° de novembro de 2022.

Paragrafo Primeiro — Serdo compensadas as antecipacgdes, espontaneas ou compulsorias, concedidas no
periodo de 01/11/2021 até 31/10/2022, exceto os aumentos decorrentes de promocéo, transferéncia,
equiparagao salarial, término de aprendizagem, aumento real e/ou mérito.

Paragrafo Segundo - Os salarios dos empregados admitidos apés 01 de novembro de 2021 serdo
reajustados proporcionalmente ao nimero de meses trabalhados a razdo de 1/12 (um doze avos) por més
trabalhado.

Paragrafo Terceiro — Os empregados tém garantido o direito de livre negociagdo com o empregador para
estabelecer melhores condi¢des salariais segundo ajuste das partes e suas conveniéncias.

Paragrafo Quarto — Os reajustes de comissao serdo pactuados livremente entre empregado e empregador
e independentemente do percentual ou valor acordado, seja ele qual for, devera constar, obrigatoriamente,
no contrato de trabalho, na carteira de trabalho e nos recibos de pagamento.

Paragrafo Quinto - As diferengas decorrentes da aplicagao desse reajuste referentes ao més de novembro,
dezembro e janeiro, incluindo 13° salario e férias e adicional de 1/3 deverao ser pagas na folha do més de
Fevereiro/2023.



PAGAMENTO DE SALARIO - FORMAS E PRAZOS
CLAUSULA SEXTA - ADIANTAMENTO SALARIAL

As empresas concederdo, quinzenalmente, adiantamento salarial a seus empregados em valor nao inferior
a 40% (quarenta por cento) do salario mensal.

CLAUSULA SETIMA - PAGAMENTO MENSAL DE SALARIOS
O pagamento mensal dos salarios sera efetuado até o dia 05 (cinco) do més subsequente ao vencido, sob
pena de multa de 1% (um por cento) ao dia, limitada a 10% (dez por cento).

Paragrafo Unico — Se a data prevista para pagamento coincidir com sabado, domingo ou feriado, o
pagamento devera ser antecipado para o primeiro dia util.

CLAUSULA OITAVA - PAGAMENTO POR MEIO DE BANCOS

As empresas que efetuam o pagamento de salarios e/ou vales através de depdsitos bancarios ou cheques
deverdo proporcionar aos empregados, tempo habil para recebimento no Banco nos dias de pagamento,
dentro da jornada de trabalho e do horario bancario, excluindo-se os horarios de refeigdo, sem prejuizo nos
salarios dos empregados e sem necessidade de compensagao.

REMUNERAGAO DSR

CLAUSULA NONA - DESCANSO SEMANAL REMUNERADO (DSR)
No calculo do DSR serado consideradas as horas extras, a parcela do adicional noturno e as comissoes.

DESCONTOS SALARIAIS

CLAUSULA DECIMA - CHEQUE DEVOLVIDO OU CARTAO

No direito do trabalho, tem-se por principio ser do empregador o risco da atividade econémica, razdo por
que somente em casos de evidente desleixo do empregado pode |he ser atribuida a culpa de algum
prejuizo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DESCONTOS INDEVIDOS

Fica vedado ao empregador descontar no salario do empregado:
a) Os valores de cheques ndo compensados ou sem fundos de cliente.

b) Os encargos sociais previdenciarios, de sua responsabilidade, nas comissdes e gratificagbes a que o
empregado fizer jus.

¢) Os materiais usados pelos profissionais para execugéo de seus servigos.

d) A quebra de materiais, excetuadas as hipdteses de dolo ou recusa de apresentagdo dos objetos
danificados.



OUTRAS NORMAS REFERENTES A SALARIO§, REAJUSTES, PAGAMENTOS E
CRITERIOS PARA CALCULO

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - PROMOGOES

Na promogéo para fungdo ou cargo com paradigma sera garantido ao empregado promovido o mesmo
salario do paradigma.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - CHEQUES DE TERCEIROS

E vedado aos empregadores efetuarem o pagamento do salario de seus empregados com cheques de
terceiros.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - COMPROVANTES DE PAGAMENTO

Os empregadores fornecerao, obrigatoriamente, aos empregados os comprovantes de pagamento com a
identificagao do empregador, discriminagédo detalhada das importancias pagas e descontos efetuados, bem
como valores relativos aos recolhimentos fundiarios.

GRATIFICA(;OES, ADICIONAIS, AUXILIOS E OUTROS
OUTRAS GRATIFICACOES

CLAUSULA DECIMA QUINTA - PREMIO AO APOSENTADO

Por ocasido da aposentadoria, o empregado fara jus ao recebimento de um prémio correspondente ao valor
de seu salario e média de comissdes, desde que tenha mais de 10 (dez) anos de servigo ininterruptos
prestados ao mesmo empregador.

ADICIONAL DE TEMPO DE SERVICO
CLAUSULA DECIMA SEXTA - PREMIO MENSAL DE PERMANENCIA
VIGENCIA DA CLAUSULA: 01/11/2022 a 31/10/2023
Nos contratos de trabalho superiores a 36 (trinta e seis) meses, o empregado faz jus ao recebimento do

prémio mensal de permanéncia no valor de R$ 38,10 (trinta e oito reais e dez centavos), correspondente
a cada ano trabalhado, ou seja:

TEMPO DE CALCULO VALOR MENSAL
SERVICO
3 anos 3 xR$ 38,10 R$ 114,30
trabalhados
4 anos 4 x R$ 38,10 R$ 152,40
trabalhados
5 anos 5x R$ 38,10 R$ 190,50
trabalhados
€ assim sucessivamente

ADICIONAL NOTURNO

CLAUSULA DECIMA SETIMA - ADICIONAL NOTURNO



A remuneragao do trabalho noturno tera acréscimo de 50% (cinquenta por cento) sobre a hora normal,
considerando-se trabalho noturno aquele executado entre as 22:00h de um dia e as 5:00h do dia seguinte,
sendo que a hora de trabalho nesse periodo é de 52 (cinquenta e dois) minutos e 30 (trinta) segundos.

COMISSOES

CLAUSULA DECIMA OITAVA - PRAZO DE PAGAMENTO DE COMISSOES

Apods o recebimento pela empresa, o fechamento das comissdes apuradas sobre vendas devera ser feito
até o dia 30 (trinta) e o pagamento efetuado em no maximo 35 (trinta e cinco) dias da data do fechamento,
sob pena de multa de 1% (um por cento) ao dia, limitada a 10% (dez por cento).

PARTICIPAGAO NOS LUCROS E/OU RESULTADOS

CLAUSULA DECIMA NONA - PARTICIPAGAO NOS LUCROS OU RESULTADOS

As Entidades Sindicais subscritoras da presente Convencgéao Coletiva de Trabalho envidarao esforgos para a
implementacdo da medida que trata da participacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados das
empresas, sendo que para tal fim as empresas interessadas deverdo entabular negociagdo com seus
empregados para ser firmado Acordo Coletivo de Trabalho.

Paragrafo Unico — O Acordo Coletivo de Trabalho devera ter a assisténcia da Entidade Sindical Profissional
e Patronal.

AJUDA DE CUSTO

CLAUSULA VIGESIMA - DIARIAS

Nos trabalhos executados em localidade diversa daquela inicialmente contratada, desde que n&o seja pago
o adicional de transferéncia, sera paga ao empregado diaria correspondente a 10% (dez por cento) do
salario normativo, independente do fornecimento de transporte, hospedagem e alimentagao.

Paragrafo Primeiro — As diarias mensais a serem pagas aos empregados observarao o teto maximo de
50% (cinquenta por cento) do salario base do empregado.

Paragrafo Segundo — Sera concedido seguro de vida e viagem por parte das empresas sem qualquer 6nus
para os empregados.

Paragrafo Terceiro — Nao serdo pagas diarias aos empregados cujas viagens sejam inerentes as fungdes
para as quais foram contratados; aos empregados que exergam cargos de geréncia e, aos empregados que
tiverem que se deslocar para participar de programas de treinamento ou aprimoramento profissional como
as viagens de familiarizagdo: FAMTOUR. Aos empregados nessas condi¢gdes sera fornecido transporte,
hospedagem e alimentagéo.

AUXILIO ALIMENTAGAO
CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - VALE REFEIGAO

VIGENCIA DA CLAUSULA: 01/11/2022 a 31/10/2023

As empresas fornecerdo, gratuitamente, vale-refeicdo no valor facial de R$ 35,90 (trinta e cinco reais e
noventa centavos), em numero idéntico ao de dias a serem trabalhados no més, ai incluidos, quando for o
caso, os sabados, domingos e feriados.

Paragrafo Primeiro — As empresas que conveniarem restaurantes préximos aos locais de trabalho, para
fornecimento diario de refei¢des a seus funcionarios, estarao dispensadas do fornecimento do beneficio de



que trata o “caput” da presente clausula; neste caso as refeicdes deverdo estar de acordo com o valor
de R$ 35,90 (trinta e cinco reais e noventa centavos) e o local devera ser asseado, arejado e bem
iluminado.

Paragrafo Segundo — As empresas que fornecerem as refeigdes no proprio local, por possuirem refeitorio,
estarao dispensadas do fornecimento do beneficio de que trata o “caput” da presente clausula.

Paragrafo Terceiro — Pelo ndo cumprimento da presente clausula, a empresa pagara multa de 5% (cinco
por cento) sobre o valor devido acumulando més a més, desde a primeira data do descumprimento.

AUXILIO DOENGA/INVALIDEZ

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - COMPLEMENTAGCAO DE BENEFICIO PREVIDENCIARIO

Nos contratos de trabalho superiores a um ano, os valores dos beneficios previdenciarios (auxilio doenga ou
auxilio doenga acidentario) recebidos pelos empregados serdo complementados para atingir o valor do
salario liquido, inclusive a parcela relativa ao 13° salario.

Paragrafo Unico — O beneficio previsto nesta clausula ser4 devido do 16° (décimo sexto) dia de
afastamento até o maximo de 180 (cento e oitenta) dias.

AUXILIO MORTE/FUNERAL

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - AUXILIO FUNERAL

Em caso de falecimento do empregado, a empresa indenizara o beneficiario com valor equivalente a 01
(um) salario mensal do empregado, no prazo de 05 (cinco) dias, para auxiliar nas despesas com o funeral,
ou podera optar pela contratagdo de seguro de assisténcia funeral que garanta condi¢des mais benéficas.

AUXILIO CRECHE

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - CRECHE / AUXILIO CRECHE

Nos termos da Portaria 3.296/86, as empresas se obrigam a disponibilizar creches a empregada-mae,
mediante apresentagao da certiddo de nascimento do filho.

Paragrafo Primeiro — As empresas que nao possuirem creches proprias, reembolsardo mensalmente, a
titulo de auxilio creche, o valor equivalente a 25% (vinte e cinco por cento) do salario normativo da categoria
previsto na presente Convengao Coletiva de Trabalho, por flho menor de 06 (seis) anos de idade, desde
que lhes sejam apresentados recibos de pagamento.

Paragrafo Segundo — O auxilio creche podera ser substituido pela concessdo de vagas junto a creches
particulares, sem nenhum &nus para a empregada—mae.

Paragrafo Terceiro — O auxilio creche sera concedido aos empregados do sexo masculino que detenham
com exclusividade a guarda do filho, independentemente do estado civil.

Paragrafo Quarto — O reembolso creche nao integrara, para qualquer efeito, o salario da (o) empregada
(0).
OUTROS AUXILIOS
CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - AUXILIO AO FILHO PORTADOR DE NECESSIDADE ESPECIAL
Os empregadores pagarao aos seus empregados que tenham filhos portadores de necessidades especiais

(fisica e/fou mental) um auxilio mensal equivalente a 25% (vinte e cinco por cento) do maior salario
normativo da categoria estabelecido na presente Convencao Coletiva de Trabalho.



Paragrafo Unico — O auxilio sera pago por cada filho na condi¢do de necessidade especial.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - AUXILIO PLANO DE ASSISTENCIA E CUIDADO PESSOAL
VIGENCIA DA CLAUSULA: 01/11/2022 a 31/10/2023

As Entidades Sindicais convenentes instituem, o Auxilio Plano de Assisténcia e Cuidado Pessoal,
doravante denominado simplesmente “PLANO DE ASSISTENCIA E CUIDADO PESSOAL”, com intuito de
proporcionar a todos os trabalhadores abrangidos por esta Convengao Coletiva de Trabalho o usufruto das
benesses viabilizadas no Plano.

A partir da vigéncia desta Convengdo Coletiva de Trabalho, fica acordado que para viabilidade de
manutengdo dos beneficios contemplados no PLANO DE ASSISTENCIA E CUIDADO PESSOAL, cabera
aos empregadores o pagamento mensal do AUXILIO no valor de R$ 35,00 (trinta e cinco reais) por
trabalhador com contrato de trabalho ativo, valor este, revertido em completo beneficio da classe
trabalhadora representada pelo Sindicato Laboral.

O PLANO sera implementado através de empresa especializada denominada “Gestora”, que
conjuntamente com os demais fornecedores por ela contratados, garantirdo o fiel cumprimento dos
beneficios abaixo durante toda a vigéncia desta Convencao Coletiva de Trabalho.

BENEFICIO DESCRIGAO, COBERTURAS E CARACTERISTICAS
Plano Odontolégico* Cobertura conforme Rol minimo de procedimentos
previstos pela ANS (Agéncia Nacional de Saude):

e Urgéncia

o Diagnéstico

e Prevencao

e Restauragao

e Tratamento de canal

e Odontopediatria

+ Radiologia

e Cirurgias

» Tratamento de gengiva

e Protese (bloco, coroa e pino)

|Caracteristicas:

o Cobertura Nacional
e Sem Pericia
e Isencao Total de Caréncias

Indenizagao por Morte |Coberturas:

Qualquer Causa** ¢ Morte Natural ou Acidental — Limite Maximo de
Indenizagdo de R$ 15.000,00 (quinze mil reais)

¢ Invalidez Permanente Total ou Parcial* por
Acidente** — Limite Maximo de Indenizacdo de R$
15.000,00 (quinze mil reais)

¢ Invalidez Funcional Permanente Total por Doenca —
Limite Maximo de Indenizacdo de R$ 15.000,00
(quinze mil reais)

*Em caso de invalidez parcial, a Seguradora pagara uma
indenizagao de acordo com a tabela estabelecida nas
condigdes gerais do seguro.




**Acidentes decorrentes de trabalho ou acidentes
pessoais.

Auxilio Funeral** ¢ Funeral Individual (morte natural ou acidental) —
Limite Maximo de Indenizagdo de R$ 3.300,00 (trés
mil e trezentos reais)

¢ Envio de Cesta Basica pelo periodo de 06 meses
(em caso de morte por qualquer causa) no valor de
— R$150,00 (cento e cinquenta reais) em favor dos
beneficiarios do seguro de vida.

Verba Rescisoria ¢ Ocorrendo a morte natural ou acidental do
empregado segurado durante a vigéncia do seguro,
por Morte** a empresa recebera uma indenizacédo de 10% (dez

por cento) da garantia por morte vigente deste
seguro, referente as despesas com a rescisao do
contrato de trabalho celebrado com o segurado,
valor esse nao sera descontado da indenizagao
devida aos beneficiarios do seguro de vida.

Assisténcia Natalidade** « Entrega de cartdo magnético no valor de R$ 600,00
(seiscentos reais)

» Quando do nascimento do filho do titular, 0 mesmo
devera entrar em contato com a central de
atendimento em até 60 (sessenta) dias e devera
enviar a certiddo de nascimento.

o A assisténcia natalidade € prestada pela seguradora
guando o nascimento do filho ocorre a partir ou
posterior a data de ativacao do titular no plano de
beneficios.

¢ Limite de acionamento de 01 vez ao ano, por titular.
Em caso de nascimento de Gémeos, sera acrescido
o valor de R$ 300,00 (trezentos reais) a partir do
segundo gémeo.

Assisténcia Pessoal** ¢ Servico de Chaveiro para Acesso ao domicilio
por Eventos Emergenciais

[Mao de obra do Prestador até R$ 100,00 (cem reais) por
Evento nos casos de quebra, perda ou roubo das chaves

Até, no maximo, 02 (dois) acionamentos por ano.

INao esta prevista para o servigco de Chaveiro a troca de
segredos de portas, fechaduras tetra ou eletrénica.

e Encanador por Eventos Emergenciais




[Mao de obra do Prestador até R$ 100,00 (cem reais) por
Evento

Até, no maximo, 02 (dois) acionamentos por ano.

O servigo sera prestado exclusivamente em tubulagéo
aparente, bem como n&o sera coberto a execugao de
mao de obra em canos de ferro e/ou cobre.

o Eletricista por Evento Emergencial

|[Mao de obra do Prestador até R$ 100,00 (cem reais) por
Evento

Até, no maximo, 02 (dois) acionamentos por ano.

o Faxineira em caso de Internagao Médica

Se, em caso de sinistro ou determinagao médica for
necessaria a hospitalizagédo do Segurado por um periodo
superior a 02 (dois) dias, a prestadora de servigos
assumira os gastos de uma faxineira, indicada pelo
Segurado, até o limite de R$ 80,00 (oitenta reais) por dia,
limitado a um periodo maximo de 03 (trés) dias.

Até, no maximo, 01 (um) acionamento por ano.

A solicitacdo de reembolso s6 podera ser realizada em
até 30 (trinta) dias apds o inicio da Internagdo, mediante
apresentacao de laudo médico.

Para todos os servigos, o horario de funcionamento
estabelecido é:

Horario de Atendimento: 24 (vinte e quatro) horas;

Horario de Prestacao de Servigo: 24 (vinte e quatro)
horas.

Assisténcia Automovel**

o Chaveiro (servigo prestado para chaves
convencionais)

Envio do prestador para abertura de veiculo em casos de:
- Chave trancada no interior do veiculo,

- Perda ou roubo da chave




- Quebra da chave na porta do veiculo.
Até, no maximo, 01 (um) acionamento por ano.

|Para acionamento deste Servigo, o Cliente devera
apresentar: (i) documentos que comprovem a propriedade
do Veiculo; e (ii) documento pessoal do Cliente, com foto,
para a devida identificacdo deste.

¢ Auxilio Pane Seca

Reabastecimento no local, ou em caso de inviabilidade,
reboque do Veiculo do Local do Evento até o Posto de
Abastecimento mais préximo.

Até, no maximo, 01 (um) acionamento por ano.

e Troca De Pneus

Envio de prestador para troca de pneu, e em caso de
inviabilidade, a remogao do veiculo até 100 km (cem
quildbmetros) contados do Local do Evento até seu
|Destino.

Até, no maximo, 01 (um) acionamento por ano.

Para todos os servigos, o horario de funcionamento
estabelecido é:

Horario de Atendimento: 24 (vinte e quatro) horas;

Horario de Prestagao de Servigo: segunda a sexta-feira

das 8h as 18h (exceto feriados).

Telemedicina*** e Servigo de TeleConsulta - Online

Acesso ao servigo de agendamento de Teleconsulta de
segunda a sexta das 07 as 19:00 na especialidade de
Clinico Geral com encaminhamento para outras
especialidades conforme abaixo, sempre que o Clinico
julgar necessario:

Clinico Geral / Pediatria / Ortopedia / Cardiologia /
Oftalmologia / Otorrinolaringologia / Endocrinologia /
Pneumologia / Mastologia / Nefrologia / Endocrinologia /
Dermatologia / Urologia / Geriatria / Neurologia /
Ginecologia e Obstetricia / Gastroenterologia.




o Para utilizar o servigo o usuario Titular devera ligar
para 4000-1640 para Capitais e Regides
Metropolitanas e 0800 836 8836 para demais
localidades de segunda a sexta das 7h as 19h.

¢ Apds o agendamento, o usuario recebera via e-mail,
SMS ou WhatsApp, as informacdes de data, horario
e orientacdes para acesso ao atendimento. O link de
acesso ao atendimento sera enviado via e-mail,
SMS ou WhatsApp, 10 (dez) minutos antes do
horario agendado.

« E de responsabilidade do USUARIO acessar a
plataforma na data e horario agendados
previamente (com limite maximo de 5 minutos de
tolerancia de atraso), com uma conexao estavel de
internet.

« Caso 0 USUARIO faga o agendamento e ndo
comparecga no horario marcado, sera considerado
como falta, sendo suspenso este servigco por 30
(trinta) dias corridos, para agendamento de uma
nova TeleConsulta.

Programa

Conta Digital Saude***

e Rede de Saude — Conta Saude - Consultas e
Exames com descontos diferenciados.

|Programa Conta Digital Saude garante, unico e
exclusivamente, o acesso a uma ampla rede credenciada
de Clinicas e Laboratdrios para servigos de consultas e
exames com descontos expressivos em relagao aos
valores praticados de forma particular.

o Para consultar a rede credenciada, valores de
procedimentos, carregar com crédito a conta digital
saude e realizar o agendamento de procedimentos,
0 usuario devera entrar em contato através do
telefone 4000-1640 para Capitais e Regides
Metropolitanas e 0800 836 8836 para demais
localidades de segunda a sexta das 7h as 19h.

Sorteio**

o Sorteios pela Loteria Federal:

04 (quatro) sorteios por més no valor R$ 2.500,00 (dois
mil e quinhentos reais), sendo 01 (um) sorteio por
semana, nos ultimos 4 sabados de cada més.




|Caracteristicas:

o Cada trabalhador recebera um numero da sorte que
sera utilizado em todos os sorteios.

o Os resultados sao divulgados semanalmente pela
Loteria Federal e os contemplados serao notificados
para recebimento do prémio.

*Plano Odontoldgico registrado e regulamentado pela ANS — Agéncia Nacional de Saude Suplementar. As
condi¢des de atendimento, abrangéncia, coberturas, caréncias, etc. do produto estdo em conformidade com
a ANS.

**Conforme o regulamento e as condigdes gerais estabelecidas na Apdlice estipulada/sub-estipulada com a
Seguradora devidamente registrada na Susep.

***Conforme o regulamento e as condi¢gbes gerais estabelecidas em contrato com empresa de Telemedicina
e Programa de Conta Digital Saude Contratada.

Paragrafo Primeiro - A Gestora disponibilizara um sistema online através do site
http://www.bemmaisbeneficios.com.br/siemacoguarulhos para que os empregadores realizem a
inclusdo de todos seus trabalhadores ativos e novos contratados no PLANO DE ASSISTENCIA E
CUIDADO PESSOAL, bem como, a exclusdo dos que tiverem o seu contrato de trabalho rescindido.

Paragrafo Segundo — O pagamento mensal do AUXILIO DO PLANO DE ASSISTENCIA E CUIDADO
PESSOAL devera ser realizado pelos empregadores, por cada trabalhador ativo, garantindo na integra o
acesso aos beneficios previstos nesta clausula.

Paragrafo Terceiro — O trabalhador podera incluir seus dependentes no PLANO DE ASSISTENCIA E
CUIDADO PESSOAL de acordo com os beneficios estabelecidos no site da Gestora, arcando integralmente
com os valores correspondentes através de desconto em folha de pagamento. A inclusdo e exclusao dos
dependentes podera ser realizada pelo proprio trabalhador através de seu acesso individualizado a sua
conta de beneficio no site http://www.bemmaisbeneficios.com.br/siemacoguarulhos, ou através da
central de relacionamento da Gestora, ou ainda através do departamento pessoal que podera incluir e
excluir no sistema de movimentagao online da Gestora.

Paragrafo Quarto — Fica estabelecido que o valor a ser pago mensalmente por cada trabalhador e/ou
dependente(s) referente ao Auxilio do PLANO DE ASSISTENCIA E CUIDADO PESSOAL sera realizado
pelos empregadores através de boleto bancario, disponibilizado no sistema online pela empresa Gestora,
com o vencimento todo dia 5 (cinco) de cada més.

A emissao dos boletos bancarios e a cobranga do Auxilio sera realizada pela empresa Gestora por
conta e ordem do Sindicato Laboral.

Paragrafo Quinto — As movimentagdes de inclusdes e exclusdes de trabalhadores e/ ou dependentes
deverao ser realizadas até o dia 15 (quinze) de cada més através do sistema online e terdo processamento
efetivado com vigéncia no dia 1° (primeiro) do més subsequente.

Paragrafo Sexto — Em caso de afastamento de trabalhador, por motivo de doenga ou acidente, o
empregador mantera o recolhimento, ficando garantidos ao trabalhador todos os beneficios previstos nesta
clausula.

Paragrafo Sétimo — A Gestora mantém a disposicao dos empregadores e trabalhadores a Central de
Relacionamento, com funcionamento em dias uteis, de segunda a quinta-feira, das 8h as 18h e as sextas-
feiras das 8h as 17h, com numeros de contatos disponiveis pelo site
http://www.bemmaisbeneficios.com.br/turismo-paulista.



http://www.bemmaisbeneficios.com.br/turismo-paulista

Paragrafo Oitavo - A Gestora disponibilizara aos trabalhadores através do site
http://www.bemmaisbeneficios.com.br/siemacoguarulhos o acesso a certificados, regulamentos,
condi¢des gerais e todas as informagdes pertinentes ao funcionamento dos beneficios contemplados no
PLANO DE ASSISTENCIA E CUIDADO PESSOAL.

Paragrafo Nono — A Gestora disponibilizara material informativo com as orientagdes necessarias para que
o trabalhador acesse as informagdes do seu PLANO DE ASSISTENCIA E CUIDADO PESSOAL através do
site, cabendo aos empregadores empreenderem seus melhores esforgos para divulgar o referido material
afim de dar conhecimento a todos os seus trabalhadores.

Paragrafo Décimo — O ndo pagamento do boleto até o vencimento estabelecido nesta Convengao Coletiva
de Trabalho implicara na incidéncia de juros de mora de 1% ao més, calculados pro rata die, correcéao
monetaria pela variagdo positiva do IGP-M e multa de 2% (dois por cento) sobre os valores ndo pagos,
sendo que o inadimplemento superior ha 10 (dez) dias, ocasionara a suspensao dos beneficios, sem
prejuizo das demais cominagdes previstas na presente clausula.

Paragrafo Décimo Primeiro — Os empregadores deverao fornecer no ato da homologagao da rescisdo do
contrato de trabalho com o trabalhador, a comprovacdo de vinculagdo do trabalhador através de
demonstrativo de fatura e quitagdo do boleto do “PLANO DE ASSISTENCIA E CUIDADO PESSOAL” do
més vigente.

Paragrafo Décimo Segundo — O valor mensal do “PLANO DE ASSISTENCIA E CUIDADO PESSOAL”
previsto nesta clausula, tendo em vista o carater assistencial e indenizatério, ndo tém natureza salarial e
nao se incorpora ao salario para qualquer fim.

Paragrafo Décimo Terceiro — Os empregadores terdo até 30 (trinta) dias apds a assinatura da presente
Convengao Coletiva de Trabalho para realizar a inclusdo de todos seus trabalhadores através do sistema
online disponibilizado pela Gestora, conforme paragrafo primeiro.

Paragrafo Décimo Quarto — O reajuste do valor do “PLANO DE ASSISTENCIA E CUIDADO PESSOAL”
previsto nesta clausula sera realizado anualmente pelo INPC — Indice Nacional de Precos ao Consumidor.

Paragrafo Décimo Quinto — Visando a segurangca e manutencao dos beneficios aos trabalhadores, fica
pactuado que a validade, aplicabilidade e vigéncia desta clausula perdurara durante toda a vigéncia desta
Convencao Coletiva de Trabalho, bem como no periodo de negociagdao da Convencéao Coletiva de Trabalho
do ano seguinte, mesmo que sua assinatura e homologagéo ocorra em data posterior a sua data base. A
suspensao e inaplicabilidade desta clausula somente ocorrera caso fique pactuado a sua exclusdo na
proxima Convencao Coletiva de Trabalho a ser firmada entre os Sindicatos convenentes.

Paragrafo Décimo Sexto — Em caso de descumprimento desta clausula, sera aplicada uma multa mensal
equivalente ao valor do Auxilio estabelecido no caput desta clausula, acrescido de 30% (trinta por cento),
por cada trabalhador ndo coberto pelo “PLANO DE ASSISTENCIA E CUIDADO PESSOAL”, além das
indenizagBes e reembolsos de servigos ndo cobertos ao trabalhador que possam ocorrer no periodo,
revertida a favor do Sindicato Laboral.

Paragrafo Décimo Sétimo — Em observancia as determinagbes contidas na Lei n® 13.709/18 (LGPD),
considerando a necessidade de tratamento de dados pessoais e sensiveis para efetivo cumprimento da
presente clausula, fica estabelecido que os envolvidos se comprometem a garantir a protegéo, a privacidade
e os demais direitos fundamentais dos trabalhadores e empregadores, conforme previsto no Artigo 2° da Lei
13.709/18 (LGPD).

CONTRATO DE TRABALHO — ADMISSAO, DEMISSAO, MODALIDADES
NORMAS PARA ADMISSAO/CONTRATAGAO

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - CONTRATO DE EXPERIENCIA

Para sua validade o contrato de experiéncia devera ser expressamente celebrado e a assinatura do
empregado devera ser sobreposta a data, de acordo com o Artigo 445, paragrafo unico, da Consolidagéo
das Leis do Trabalho.

Paragrafo Primeiro — N&o sera celebrado novo contrato de experiéncia nos casos de readmissdao do
empregado, num prazo de 02 (dois) anos, para exercer a mesma fungdo na empresa.



Paragrafo Segundo — Os dados do contrato de experiéncia deverdo ser anotados obrigatoriamente na
CTPS, sob pena da inexisténcia do contrato experimental classificando-se como contrato de prazo
determinado.

Paragrafo Terceiro — As empresas fornecerdo aos empregados a copia do contrato de experiéncia.

DESLIGAMENTO/DEMISSAO

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - INDENIZAGAO SALARIAL

Os empregados dispensados sem justa causa no periodo de 60 (sessenta) dias que antecede a data-base
da categoria (01 de novembro) terdo direito a indenizagdo adicional equivalente a 01 (um) salario mensal,
conforme Lei 6.708/79 e 7.238/84.

Paragrafo Primeiro — Os empregados faréo jus a indenizagéo adicional quando a data do término do aviso
prévio, indenizado ou trabalhado, ocorrer no periodo compreendido entre 02 de setembro até 30 de
setembro.

Paragrafo Segundo — A data de dispensa (baixa na CTPS) é o dia em que se finda o aviso prévio
indenizado ou trabalhado.

CLAUSULA VIGESIMA NONA - PAGAMENTO DE COMISSOES

Por ocasido da rescisao de contrato de trabalho do comissionista devera ser efetuado de uma so6 vez o
pagamento do total das suas comissdes vencidas correspondentes as vendas efetuadas.

Paragrafo Primeiro — As comissdes vincendas deverao ser pagas nos meses imediatamente subsequentes
ao pagamento das verbas rescisorias.

Paragrafo Segundo — Para os empregados que recebem salario fixo e comissao, as verbas rescisorias, as
férias e o 13° salario serdo calculados com base na média das comissdes pagas ou creditadas, inclusive o
repouso semanal remunerado e prémios auferidos nos ultimos doze meses.

CLAUSULA TRIGESIMA - RESCISAO CONTRATUAL

O pagamento das verbas relativas as rescisdes de contratos de trabalho, baixa na CTPS e a entrega ao
empregado dos documentos que comprovem a comunicagdo da extingdo contratual aos 6érgaos
competentes devera ocorrer em até 10 (dez) dias apds o ultimo dia efetivamente trabalhado.

Paragrafo Unico — Buscando a seguranga juridica necessaria nas relagdes de trabalho e implementando a
prevaléncia do negociado sobre o legislado, € recomendado a assisténcia do Sindicato Profissional nas
rescisdes contratuais, no prazo maximo de 15 (quinze) dias.

AVISO PREVIO

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA - AVISO PREVIO ESPECIAL

Aos empregados que contem com mais de 05 (cinco) anos de servigos continuos prestados ao mesmo
empregador, e que tenham, concomitantemente, mais de 45 (quarenta e cinco) anos de idade, que forem
dispensados sem justa causa, terdo acrescido, ao aviso prévio de 30 (trinta) dias, 05 (cinco) dias por ano ou
fracao igual ou superior a 06 (seis) meses trabalhados.

Paragrafo Primeiro — A garantia objeto da presente clausula ndo se cumula com as disposi¢des relativas
ao aviso prévio proporcional constante da Lei 12.506/11.



Paragrafo Segundo — O periodo de aviso prévio concedido pelo empregador excedente aos 30 (trinta) dias
sera sempre indenizado.

CONTRATO A TEMPO PARCIAL

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA - JORNADA DE TRABALHO PARCIAL

Para o periodo de trabalho de 26 (vinte e seis) horas semanais, o valor a ser remunerado sera no minimo
de 50% (cinquenta por cento) do maior salario normativo acrescido do pagamento de vale transporte.

Para o periodo de 30 (tinta) horas semanais horas, o valor sera no minimo de 75% (setenta e cinco por
cento) do maior salario normativo, sendo que, neste caso, o trabalhador tera direito ao vale refeigdo e vale
transporte.

Paragrafo Unico — Em ambos os casos, devera ser feito o registro em carteira.

OUTRAS NORMAS REFERENTES AADMISSAQ, DEMISSAO E MODALIDADES DE
CONTRATAGAO

CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA - TELETRABALHO - HOME OFFICE

VIGENCIA DA CLAUSULA: 01/11/2022 a 31/10/2023

As empresas poderao pactuar com os trabalhadores a adogéo do regime de teletrabalho ou home office,
especificando em contrato individual as atividades que serdo realizadas pelo empregado, podendo ainda
alterar o trabalho presencial para remoto e vice-versa, registrando tais alteragdes por aditivo contratual.

Paragrafo Primeiro — A adogéo ou alteragdo do regime de teletrabalho para o presencial ou vice-versa
observara o prazo minimo de 15 dias para inicio ou encerramento do regime.

Paragrafo Segundo — O comparecimento as dependéncias do empregador para a realizagdo de atividades
especificas que exijam a presenga do empregado no estabelecimento ndo descaracteriza o regime de
teletrabalho ou home office.

Paragrafo Terceiro — As disposi¢cdes relativas a responsabilidade pela aquisigdo, manutengcédo ou
fornecimento dos equipamentos tecnolégicos e da infraestrutura, bem como fornecimento de plano de
banda larga adequados a prestagéo do trabalho remoto, seréo previstas em contrato individual escrito, cujo
eventual fornecimento pelo empregador ndo integram a remuneracdo do empregado, que ainda
responsabilizar-se-a pelo uso adequado e conservagéo dos equipamentos fornecidos pelo empregador, com
base no §2° do Art. 457 da CLT.

Paragrafo Quarto — As empresas representadas acordardo com os trabalhadores ajuda de custo mensal,
independentemente dos dias trabalhados em home office, no valor de, no minimo, R$ 127,00 (cento e vinte
e sete reais) com a finalidade de cobrir as despesas de internet, telefone e energia elétrica. Ficam
asseguradas as condi¢gdes mais favoraveis aos empregados, em cada empresa, com preservagdo dos
valores superiores ao estabelecido neste paragrafo.

Paragrafo Quinto — O empregador devera instruir os empregados, de maneira expressa e ostensiva,
quanto as precaucoes a tomar a fim de evitar doencas e acidentes de trabalho.

Paragrafo Sexto — Visando a protecdo de dados a que tenha acesso em fungédo de seu contrato de
trabalho, o empregado devera assinar termo de responsabilidade e termo de confidencialidade e sigilo
desses dados, comprometendo-se a seguir as instru¢des fornecidas pelo empregador.

Paragrafo Sétimo — Nao sera devido ao trabalhador em home office o vale transporte, salvo nas situagdes
previstas no paragrafo segundo e na hipdtese de trabalho hibrido quando devera ser fornecido o vale
transporte para os dias de trabalho presencial.

Paragrafo Oitavo — Sera devido ao trabalhador em home office no minimo 50% (cinquenta por cento) do
valor do vale refeigdo e/ou auxilio alimentagéo (vale-cesta) previsto nesta Convencgéo Coletiva de Trabalho.

Paragrafo Nono — O trabalhador em regime de teletrabalho ou home office estara sujeito a controle de
jornada, permanecendo a disposigdo do empregador no horario contratualmente pactuado.



Paragrafo Décimo — O trabalho na modalidade home office ou hibrido ndo exclui os beneficios constantes
da presente Convengao Coletiva de Trabalho.

RELAGCOES DE TRABALHO — CONDIGOES DE TRABALHO, NORMAS DE
PESSOAL E ESTABILIDADES
QUALIFICAGAO/FORMAGAO PROFISSIONAL

CLAUSULA TRIGESIMA QUARTA - CURSOS E REUNIOES OBRIGATORIAS

Quando por solicitagdo da empresa e realizados fora do horario normal e local do trabalho, os cursos de
aprimoramento profissional e reunides terdao seu tempo remunerado como horas normais de trabalho, sendo
possivel a compensagdo em descanso quando expressamente solicitado pelo empregado.

ESTABILIDADE MAE

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA - ESTABILIDADE DA GESTANTE

Serdo garantidos emprego e salario a empregada gestante, desde o inicio da gravidez até 60 (sessenta)
dias do retorno da licenga maternidade, ressalvados os casos de rescisdo por justa causa, término de
contrato a prazo determinado e contrato de experiéncia, pedido de demissao e mutuo acordo, sendo nesses
dois ultimos casos com assisténcia do Sindicato profissional.

Paragrafo Unico — Se rescindido o contrato de trabalho, a empregada gestante devera avisar o
empregador do seu estado de gestagdo, devendo comprova-lo dentro do prazo de 60 (sessenta) dias a
partir da notificagao da dispensa. Nos casos de gestacéo atipica ndo revelada, esse prazo sera estendido
para 90 (noventa) dias, devendo ser comprovada essa situagéo através de atestado médico.

ESTABILIDADE SERVICO MILITAR

CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA - ESTABILIDADE DO EMPREGADO EM IDADE MILITAR

Ficam garantidos empregos e salarios ao empregado em idade de prestagdo de servico militar, desde o
alistamento até 60 (sessenta) dias apds a baixa ou desligamento da unidade em que serviu, exceto nos
casos de contratos por prazo determinado (inclusive os de experiéncia), rescisdo por justa causa e pedido
de demisséo.

ESTABILIDADE ACIDENTADOS/PORTADORES DOENCA PROFISSIONAL

CLAUSULA TRIGESIMA SETIMA - ESTABILIDADE DO EMPREGADO EM AUXILIO DOENGA

Ao empregado afastado por motivo de doenca, desde que esteja recebendo o respectivo auxilio doenga,
sera assegurado emprego ou salario por igual prazo ao do afastamento, até 30 (trinta) dias, a contar da alta
médica concedida pela Previdéncia Social.

CLAUSULA TRIG:I'ESIMA OITAVA - GARANTIA PROVISORIA DE EMPREGO AO PORTADOR DE
LER/DORT (LESAO POR ESFORGO)

Fica garantido o emprego e salario ao empregado portador de doenga denominada LER / DORT, por um
periodo de 02 (dois) anos, desde que o empregado esteja ha mais de 03 (trés) anos na empresa € que a
aludida doenga seja apurada através de laudo médico ou pericia judicial do Instituto Nacional de
Previdéncia Social, comprovando o nexo entre a doenga e a atividade desenvolvida pelo trabalhador na



empresa e que ensejara a mudanga para a fungdo compativel com o estado fisico do empregado, sem
prejuizo salarial e de demais verbas contratuais, durante o periodo de garantia de emprego.

Paragrafo Unico — Os profissionais que tiverem direito a garantia prevista na presente clausula, ndo
poderdo ter seu contrato de trabalho rescindido pelo empregador durante o  periodo de garantia do

emprego, a nao ser em razdo da pratica de falta grave, ou por mutuo acordo entre empregado e
empregador, com a assinatura do Sindicato Profissional.

ESTABILIDADE APOSENTADORIA

CLAUSULA TRIGESIMA NONA - ESTABILIDADE PRE-APOSENTADORIA

Nos contratos de trabalho superiores a 05 (cinco) anos, faltando até 01 (um) ano para completar o periodo e
idade exigidos pela Previdéncia Social para requerer aposentadoria por tempo de contribuicdo, em seus
prazos e idades minimos, fica assegurada ao empregado estabilidade proviséria por esse periodo de 01
(um) ano, desde que apresentada certiddo do INSS que conste tal informagao.

Paragrafo Unico — Atingido o tempo e idades minimos, necessarios para a jubilagdo aqui prevista, cessa a
garantia estabelecida na presente clausula tenha o empregado requerido ou ndo o beneficio.

OUTRAS NORMAS DE PESSOAL

CLAUSULA QUADRAGESIMA - QUADRO DE AVISOS
As empresas manterao quadros de avisos nos locais de trabalho a serem colocados em local de facil
acesso e visibilidade aos trabalhadores para comunicagdo de publicagbes, avisos, convocagdes, boletins

informativos e outras matérias tendentes a manter o empregado atualizado e informado em relagéo a
assuntos de seu interesse e/ou da Entidade Sindical profissional.

OUTRAS ESTABILIDADES

CLAUSULA QUADRAGESIMA PRIMEIRA - EMPREGADO TRANSFERIDO - GARANTIA DE EMPREGO

Assegura-se ao empregado transferido na forma do Artigo 469 da Consolidagao das Leis do Trabalho, o
emprego ou salario pelo periodo de 06 (seis) meses, contado da data da transferéncia.

JORNADA DE TRABALHO - DURAGAO, DISTRIBUICAO, CONTROLE, FALTAS
COMPENSAGAO DE JORNADA

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEGUNDA - COMPENSAGAO DE HORAS

As horas da prorrogacgao da jornada de segunda-feira a sexta-feira, da semana em que o sabado for feriado,
deverao:

a) ser pagas aos empregados como extras, na propria folha de pagamento daquele més, ou

b) ser cancelada a prorrogacdo da proxima semana, compensando-se assim aquelas trabalhadas na
semana em que, por ter sido feriado o sabado, nele ndo haveria mesmo expediente.

CLAUSULA QUADRAGESIMA TERCEIRA - JORNADA DE TRABALHO

Fica expressamente vedada qualquer alteragdo da jornada e/ou horario de trabalho dos empregados
contratados anteriormente a vigéncia do Artigo 59—-A da CLT, salvo mediante prévia negociagdo de acordo



coletivo de trabalho com a assisténcia da Entidade Sindical Profissional, na forma do Artigo 468 da CLT e
observadas as formalidades legais.

Paragrafo Unico — A implantagdo da jornada 12 X 36 (doze horas de trabalho por trinta e seis horas de
descanso) podera, a critério da empresa, ser feita por acordo individual escrito na empresa ou acordo
coletivo de trabalho com assisténcia da Entidade Sindical Profissional.

CONTROLE DA JORNADA

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUARTA - GARANTIA DE REPOUSO REMUNERADO

Assegura-se o repouso remunerado ao empregado que chegar atrasado, quando permitido seu ingresso
pelo empregador, compensado o atraso ao final da jornada de trabalho, no mesmo dia ou em qualquer outro
dia da semana.

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUINTA - CONTROLE JORNADA - PONTO ELETRONICO / PONTO POR
EXCEGAO

As empresas com mais de 20 (vinte) empregados ficam obrigadas a manter o controle de ponto de jornada,
sob pena de se inverter o 6nus da prova em eventual acdo trabalhista no que concerne a cOmputo e
remuneracao de horas extraordinarias.

Paragrafo Primeiro — Conforme o disposto no Inciso X, do Artigo 611-A da CLT, fica a empresa autorizada a
adotar sistemas alternativos, inclusive sistemas de ponto eletrénico, de controle de jornada de trabalho que
melhor atendam as suas necessidades, ficando ainda permitido, a utilizagdo de registro de ponto por
excecao a jornada regular de trabalho, conforme estabelecido no Artigo 74, § 4° da CLT.

Paragrafo Segundo — O registro de ponto por excegcédo podera ser adotado para todos os empregados
subordinados a anotagdo de registro de frequéncia, ficando a empresa responsavel pelo controle e
administracdo das anotagdes de excecao ocorridas durante a jornada de trabalho.

Paragrafo Terceiro — A frequéncia dos empregados devera ser anotada em livro ponto, cartdo de ponto ou
outro meio magnético/eletrénico devidamente registrado e/ou homologados quando exigidos, permitindo a
identificagdo do empregador e do empregado de forma que possibilite a impressdo do registro das
marcacgbes por excegao realizadas pelo empregado, que ao final do més constardo de relatério individual
para serem conferidas e assinadas pelo empregado.

Paragrafo Quarto — Na anotag&o do ponto por excegao fica dispensada a anotagcdo da entrada e saida do
empregado, devendo ser anotadas as ocorréncias das seguintes excegdes: atrasos, faltas (justificadas e
nao justificadas), licengas, férias, afastamentos e horas extras.

Paragrafo Quinto — Nos sistemas alternativos, inclusive sistemas de ponto eletrénico, de controle de
jornada de trabalho, inclusive no registro de ponto por excegao, ficam vedadas:

a) Restricbes a marcagao do ponto;
b) Marcagéo automatica do ponto;
c) Exigéncia de autorizagao prévia para marcagao de sobrejornada;

d) Alteragdo ou eliminagdo dos dados registrados pelo empregado, exceto nos casos de alteragdo por
langamento inveridico de informacgdes, quando entdo os dados corretos serao registrados em apartado e
reconhecidos pelo empregado para substituicdo.

Paragrafo Sexto — A empresa que adotar o “sistema de ponto eletrénico” devera observar a Legislagao e
Portarias regulamentadoras e comunicar ao Sindicato Profissional o uso desse sistema.

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEXTA - ANOTAGAO DE FREQUENCIA



Conforme o disposto no Inciso X, do Artigo 611-A da CLT, ficam as empresas autorizadas a adotar sistemas
alternativos de controle de jornada de trabalho que melhor atendam as suas necessidades.

Paragrafo Primeiro — A frequéncia dos empregados devera ser anotada em livro ponto, cartdo de ponto ou
outro meio magnético, disponiveis no local de trabalho, permitindo a identificagdo do empregador e do
empregado de forma que possibilite a impressédo do registro das marcagdes realizadas pelo empregado,
que ao final do més serao conferidas e assinadas.

Paragrafo Segundo — Nos sistemas alternativos de controle de jornada de trabalho ficam vedadas:

a) Restrigbes a marcagao do ponto;

b) Marcagéo automatica do ponto;

¢) Exigéncia de autorizagao prévia para marcacgao de sobrejornada;

d) Alteragao ou eliminagao dos dados registrados pelo empregado.

FALTAS

CLAUSULA QUADRAGESIMA SETIMA - ABONO DE FALTAS
O empregado que, por motivo de doenga, necessitar levar seu filho de até 14 (quatorze) anos de idade ao
médico, tera abonado o periodo destinado para tal finalidade, desde que devidamente comprovado através
de atestado no qual conste o horario de chegada e saida da consulta.
Paragrafo Unico — O abono previsto na presente clausula sera concedido no maximo para 03 (trés)
auséncias por ano.

JORNADAS ESPECIAIS (MULHERES, MENORES, ESTUDANTES)
CLAUSULA QUADRAGESIMA OITAVA - PROVAS ESCOLARES
Nos dias de provas escolares, o empregado estudante sera dispensado 01 (uma) hora antes do horario
habitual, sem prejuizo em seu salario, podendo a empresa exigir comprovagao da prova ou exame.

OUTRAS DISPOSI(}OES SOBRE JORNADA

CLAUSULA QUADRAGESIMA NONA - TRABALHO EM DOMINGOS E FERIADOS
Observadas as Leis 10101/2000, 11603/2007 e demais legislagbes aplicaveis, fica facultado as empresas
nos dias de domingos e feriados federais, estaduais e municipais o funcionamento normal dos
estabelecimentos, devendo, para tanto, serem estabelecidas condi¢gdes do trabalho nesses dias através de

Acordo Coletivo de Trabalho especifico firmado entre o empregador e os empregados com assisténcia do
Sindicato Profissional e participagao do Sindicato Patronal.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA - CONDUGAO E REFEIGAO

Aos empregados cuja jornada de trabalho extraordinario, previamente aprovada pela empresa, terminar
apos 22:00 horas, serao fornecidas, gratuitamente, refeicdo e transporte para retorno a sua residéncia.

FERIAS E LICENCAS
DURAQZ\O E CONCESSAO DE FERIAS



CLAUSULA QUINQUAGESIMA PRIMEIRA - FERIAS

Desde que haja concordancia do empregado, por escrito, as férias poderao ser usufruidas em até 03 (trés)
periodos, sendo que um deles nao podera ser inferior a 14 (quatorze) dias corridos e os demais nao
poderao ser inferiores a 05 (cinco) dias corridos cada um.

Paragrafo Unico — E vedado o inicio das férias individuais no periodo de 02 (dois) dias que antecede
feriado ou dia de repouso semanal remunerado.

REMUNERAGAO DE FERIAS

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SEGUNDA - CALCULO DE FERIAS

No calculo das férias, além da média do salario e comissdo, serdao computadas também a média mensal
das horas extras, o adicional noturno e todas as parcelas mensais que tenham sido pagas ao empregado
com habitualidade e a parcela do DSR devida em tais verbas durante o periodo aquisitivo.

OUTRAS DISPOSIGOES SOBRE FERIAS E LICENGAS

CLAUSULA QUINQUAGESIMA TERCEIRA - FERIAS PROPORCIONAIS

Serdo garantidas férias proporcionais aos empregados que pedirem demissdo, qualquer que seja o0 seu
tempo de servicgo.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA QUARTA - LICENGA PATERNIDADE

As empresas concederao aos seus empregados-pais licenga paternidade de 05 (cinco) dias corridos, a
contar do dia subsequente ao do nascimento do filho.

SAUDE E SEGURANGA DO TRABALHADOR
UNIFORME

CLAUSULA QUINQUAGESIMA QUINTA - UNIFORMES

Observado o quanto estabelecido no Artigo 456-A da Consolidagao das Leis do Trabalho, os empregadores
fornecerdo aos empregados, gratuitamente, os uniformes considerados de uso obrigatdria, cuja restituicao
devera ocorrer, no estado de uso em que se encontrem, ao ensejo da extingdo do contrato de trabalho.
Paragrafo Unico — Desde que conste do contrato do trabalho, na hipétese da ndo devolugdo dos

uniformes, o empregado sujeita-se a indenizar o empregador pelo valor correspondente e comprovado por
nota fiscal de aquisicdo, mediante desconto da respectiva verba rescisoria.

ACEITAGAO DE ATESTADOS MEDICOS

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SEXTA - ATESTADOS MEDICOS E ODONTOLOGICOS DO SINDICATO



As empresas se obrigam a aceitar os atestados médicos justificativos de auséncia ao servigo e/ou atrasos
emitidos pelo Orgéo Previdenciario e/ou seus conveniados, bem como os emitidos pelos servigos médicos e
odontoldgicos autorizados pela Entidade Sindical profissional.

OUTRAS NORMAS DE PROTEGAO AO ACIDENTADO OU DOENTE

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SETIMA - TRANSPORTE DE ACIDENTADOS / DOENTES /
PARTURIENTES

Em caso de acidente, mal subito ou parto, desde que ocorram no horario de trabalho ou em consequéncia
deste, obriga-se a empresa a transportar o empregado, com a urgéncia possivel para local apropriado
(atendimento médico).

RELAGOES SINDICAIS
GARANTIAS A DIRETORES SINDICAIS

CLAUSULA QUINQUAGESIMA OITAVA - FALTAS JUSTIFICADAS DO DIRETOR DO SINDICATO
PROFISSIONAL

O empregado, diretor do Sindicato Profissional quando no exercicio de seu mandato, e desde que tenha
sido devidamente convocado por seu Sindicato e tenha comunicado ao empregador, podera deixar de
comparecer ao trabalho, sem prejuizo dos salarios, para atendimento de demandas junto ao Sindicato
Profissional pelo periodo integral de 01 (um) dia no més, ou em 02 (dois) periodos de 04 (quatro) horas de
auséncia da empresa.

Paragrafo Primeiro — Fica limitado o maximo de 04 (quatro) diretores por empresa e sem possibilidade de
auséncia de todos os diretores no mesmo dia.

Paragrafo Segundo - O Sindicato profissional com 10 (dez) dias de antecedéncia, comunicara

mensalmente as respectivas empresas, os nomes dos diretores que no més seguinte irdo usufruir a
faculdade aqui instituida, indicando os dias em que cada um deles estara ausente do servigo.

ACESSO A INFORMAGOES DA EMPRESA

CLAUSULA QUINQUAGESIMA NONA - MUDANGA DE ENDEREGO

Os empregadores ficam obrigados a comunicar qualquer mudanga de endereg¢o as Entidades Sindicais,
profissional e patronal, no prazo de 15 (quinze) dias apos a efetivagdo da mudanga.

CONTRIBUIGCOES SINDICAIS
CLAUSULA SEXAGESIMA - CONTRIBUIGAO DOS EMPREGADORES

VIGENCIA DA CLAUSULA: 01/11/2022 a 31/10/2023

As empresas (matriz e filial) representadas recolherdo ao SINDETUR-SP, conforme deliberado na AGE-
Assembleia Geral Extraordinaria que autorizou a celebragéo da presente Convencéao Coletiva, aplicavel aos
integrantes da categoria econdmica, destinada ao custeio das negociagodes coletivas, com fulcro no Art. 513,

“ "

e”, da CLT, as contribui¢cdes previstas na seguinte tabela de faixas de faturamento:

Faixas de faturamento Valor Forma de pagamento
Zero até R$ 81.000,00/ano (MEI) R$ 360,00| a vista em 15/Fev/2023

R$ 81.000,01 até R$ 360.000,00/ano |R$ 600,00 4 Parcelas no Boleto (12. em 15/Fev), sem
(ME) acréscimos




R$ 360.000,01 até R$ R$ 720,00/- 10 Parcelas no cartdo de crédito (1°. Em
4.800.000,00/ano(EPP) Fev), sem acréscimos

Acima de R$ 4.800.000,01 R$ | 10 Parcelas no cartdo de crédito (1°. Em
1.440,00 |Fev), sem acréscimo

(Demais empresas)

Paragrafo Unico — O recolhimento da contribuigao patronal efetuado fora do prazo sera acrescido da multa
de 2% (dois por cento) no primeiro més, mais 1% (um por cento) ao més subsequente de atraso, limitado a
10% (dez por cento), além de juros de mora de 1% (um por cento) ao més, conforme Artigo 600 da CLT,
através de guias a serem fornecidas pelo SINDETUR-SP.

CLAUSULA SEXAGESIMA PRIMEIRA - CONTRIBUIGAO NEGOCIAL MENSAL

VIGENCIA DA CLAUSULA: 01/11/2022 a 31/10/2023

Com base nas disposi¢des contidas no artigo 513, alinea “e” da CLT — Consolidagao das Leis do Trabalho e
de acordo com decisdo proferida pelo Supremo Tribunal Federal através do Recurso Extraordinario n°
189.960, publicado no DJU em 10/08/2001, e conforme aprovagdo em Assembleia Geral Extraordinaria
pelos trabalhadores da categoria, os empregadores ficam obrigados a descontar na folha salarial de
cada més, a importancia equivalente a 1% (um por cento) do salario de cada empregado (sécio),
incluindo do 13° salario, a titulo de Contribuigcdo Negocial Mensal, devidamente corrigido e limitado o
desconto individual mensal a R$ 60,00 (sessenta reais). As importancias devem ser recolhidas ao
Sindicato dos Empregados em Empresas de Asseio e Conservagdo e Empregados em Turismo e
Hospitalidade de Guarulhos. Deverao ser observadas as determinagbes legais e judiciais a respeito. As
importancias descontadas deverdo ser recolhidas ao Sindicato profissional em guias proéprias, fornecidas
até o dia 10 do més subsequente ao vencido, acompanhada da relagdo nominal dos empregados, sob pena
de pagamento de multa de 10% (dez por cento) do valor devido, acrescido de juros e corregdes legais.

Copia do comprovante do recolhimento devera ser enviada ao Sindicato Profissional, acompanhada de
relacdo nominal dos empregados e respectivos descontos no prazo de 10 (dez) dias a contar do
recolhimento.

Os associados da Entidade Sindical poderao utilizar todos os beneficios sociais disponibilizados pela
Entidade Sindical, tais como: Atendimento médico, atendimento odontolégico, exames laboratoriais e lazer,
enquanto permanecerem associados.

De acordo com a legislagao vigente e o proferido em sentenca de Ag¢ao Civil Publica - processo n° 1001177-
31.2014.5.02.0318 - 82 Vara do Trabalho de Guarulhos - as contribuicbes serdo cobradas apenas dos
sindicalizados a Entidade Sindical € quanto aos n&o sindicalizados sé serdao cobrados se houver
autorizacao correlata, individual, prévia e expressa de cada um deles, até o final da lide ou se houver
alteracado na legislagdo vigente.

O desconto e repasse da importancia devida pelo empregado a titulo de Contribuigdo Negocial Mensal, sera
de inteira responsabilidade da empresa, sendo que a omissao empresarial na efetivagdo do desconto e seu
respectivo repasse ao Sindicato dos Empregados em Empresas de Asseio e Conservagdo e Empregados
em Turismo e Hospitalidade de Guarulhos, fara com que o 6nus pelo pagamento da importancia se reverta
a empresa, sem permissdo de desconto ou reembolso posterior junto ao trabalhador, 0 mesmo ocorrendo
em caso de o recolhimento vir a ser efetuado a outro Sindicato, que ndo seja o representante legal dos
empregados, observando-se o local de prestacdo de servigos do empregado em relagédo a base territorial do
Sindicato dos Empregados em Empresas de Asseio e Conservacdo e Empregados em Turismo e
Hospitalidade de Guarulhos.

OUTRAS DISPOSICOES SOBRE RELAGAO ENTRE SINDICATO E EMPRESA

CLAUSULA SEXAGESIMA SEGUNDA - BOLSA DE EMPREGO

As empresas poderao utilizar o servigo de colocagdo para empregados, por intermédio de “Bolsa de
Emprego” do Sindicato profissional beneficiando empregadores e empregados da categoria com excelente
recrutamento, sem 6nus para ambos.



CLAUSULA SEXAGESIMA TERCEIRA - DIGNIDADE E DIVERSIDADE NAS RELAGOES DE TRABALHO

As empresas da categoria devem apoiar e respeitar a protecdo de direitos humanos reconhecidos
internacionalmente, proporcionando ambiente seguro e saudavel para seus empregados, respeitando a
liberdade de associagéo e o reconhecimento do direito a negociagéo coletiva, comprometendo-se ainda ao
combate de todas as formas de trabalho forgado, infantil ou degradante, devendo atuar na disseminagao da
cultura da tolerancia a diversidade e em busca da eliminagcdo de quaisquer formas de discriminagdo no
ambiente de trabalho quer seja em virtude de raga, sexo, cor, origem, religido, condicdo social, idade, porte
ou presenca de deficiéncia fisica ou mental, ou qualquer tipo de doenca, exaltando a cidadania e a
meritocracia tanto nas politicas de recursos humanos quanto na execugéo das atividades laborativas.

DISPOSICOES GERAIS
MECANISMOS DE SOLUGAO DE CONFLITOS

CLAUSULA SEXAGESIMA QUARTA - NUCLEO INTERSINDICAL DE SOLUGAO DE CONFLITOS ?
NISCTUR

Na base territorial dos Sindicatos Profissional e Patronal empregadores e empregados, antes de ingressar
em Juizo, solucionarao suas divergéncias trabalhistas (individual ou coletiva) através do Nucleo Intersindical
de Solugéo de Conflitos (NISCTUR), instituido pelos Sindicatos da categoria.

Paragrafo Primeiro — Buscando a seguranca juridica necessaria nas relagdes de trabalho e implementando
a prevaléncia do negociado sobre o legislado, fica estabelecido que os acordos coletivos a serem firmados
entre as empresas e seus empregados, as quitacbes de verbas trabalhistas (sejam as rescisérias ou as
anuais), deverdo passar pelo NISCTUR onde as partes (empregador e empregado) contardo com a
assisténcia e homologacao das Entidades Sindicais Profissional e Patronal.

Paragrafo Segundo — As atribuicdes e formas de procedimento do Nucleo Intersindical de Solugdo de
Conflitos (NISCTUR) serao reguladas por Regimento Interno proprio que sera elaborado pelos signatarios
da presente Convencgao Coletiva de Trabalho.

APLICAGAO DO INSTRUMENTO COLETIVO

CLAUSULA SEXAGESIMA QUINTA - CONDIGOES MAIS FAVORAVEIS

Ficam asseguradas as condigdes mais favoraveis aos empregados, em cada empresa, querem decorrentes
de normas internas ou acordo coletivo, bem como as decorrentes de medidas governamentais compulsorias
que venham a ser instituidas na vigéncia da presente Convengdo Coletiva de Trabalho, que a ela se
incorporardao automaticamente.

DESCUMPRIMENTO DO INSTRUMENTO COLETIVO

CLAUSULA SEXAGESIMA SEXTA - PENALIDADE

Pelo ndo cumprimento de quaisquer das clausulas estabelecidas na presente Convengdo Coletiva de
Trabalho fica estipulada multa pecuniaria, por empregado e por infragdo, de 3% (trés por cento) do maior
salario normativo da categoria, acrescida de juros de 1% (um por cento) ao més, enquanto perdurar o
descumprimento, a contar da ciéncia da empresa da irregularidade denunciada, multa essa que revertera
em beneficio do empregado. Ficam excetuadas as clausulas que tenham multa preestabelecida.
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